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 المحور الأول : التقديم العــــــــــام
 

 

 

 2023نتائج الأداء لسنة . 1

  "تطوير التكوين المستمر والترقية المهنية"الفرعي برنامج لتقديم عام ل
 

الإستراتجية الوطنية لإصلاح  يتنزل برنامج تطوير منظومة التكوين المستمر والترقية المهنيّة الذي يندرج في إطار

وتطوير منظومة التكوين المهني والتشغيل، كأحد أهم البرامج المساهمة في تحقيق مساندة المؤسسات 

 دائها وإنتاجيتها وإكسابها مقومات المنافسة عبر تطوير كفاءات العاملين بها. أالاقتصادية لتحسين 

إلى المركز الوطني الفرعي الأهداف، أوكل تنفيذ البرنامج  وفي إطار إرساء منظومة التصرف في الميزانية حسب

 : في تمثلت أنشطةللتكوين المستمر والترقية المهنية والذي يتضمن أربعة 

 

 ،الإحاطة بالمؤسسات 

 ،التصرف في آليات تمويل التكوين المستمر الموجه للمؤسسات 

 ،وضع وتمويل برامج التكوين المستمر الموجه للأفراد وتنفيذها 

 .تطوير منظومة التسيير والتصرف في برامج التكوين المستمر 

 

  : وتهدف هذه الأنشطة إلى

معاضدة المؤسسات الاقتصادية والهياكل المهنية لمختلف القطاعات الاقتصادية في وضع برامج تخص  -

 التكوين المستمر،

 مساعدة المؤسسات في تنظيم دورات التكوين المستمر، -

 ر آليات جديدة للتكوين المستمر،المساهمة في تطوي -

 مساعدة الشغالين على تحسين كفاءاتهم ومهاراتهم لتحقيق الترقية المهنيّة. -
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 2023خلال سنة  تقديم عام للإنجازات الإستراتيجية الخاصة بالبرنامج
 

  خلال من استعمالها على المتدخليز  وتكوين واستغلالها المركز خدمات رقمنة مشاريع تركيزامواصلة : 

 إلى : تهدف، "مالك" والمالية البيداغوجية الكشوفات بإيداع خاصة الخط على معلوماتية منظومة .1

 تقريب الخدمات من المؤسّسات، 

  قة بالكشوفات البيداغوجيّة والماليّة ومتابعة معالجتها
ّ
تمكين المؤسّسات من إدخال البيانات المتعل

 )واب وهواتف جوّالة(
ّ
 ،على الخط

 معالجة الكشوفات البيداغوجيّة والماليّة والإجابة عنها آجال قليصت. 
 

 تركيز قاعدة بيانات خاصة بالجذاذات البيداغوجية المقيّسة الخاصة بالبرامج الجماعية لحقوق السحب، 2

قة هم عن بعد عطياتمإدراج جميع  تمكين المكوّنين من تهدف إلى بالمكونين خاصة بيانات قاعدة تركيز 3
ّ
المتعل

اتيّة وتحيينها دوريّا عبر حسابات إلكترونيّة خصوص بالسّ 
ّ
زمة وذلك إثرير الذ

ّ
 . إيداع الإثباتات والوثائق اللا

  نطلق المركز في استغلال هذه الخدمة بعد وضعها على الخط والتّعريف بها.وا هذا،

لي
ّ
ن هذه الخدمة المركز من الحصول على قاعدة بيانات محيّنة للمكوّنين المتدخ

ّ
ن في أنشطة تكوينيّة مموّلة وتمك

  من طرف المركز.

مكونا وقد بلغ  5165مكونا وقد تمت المصادقة من قبل المركز على  13322ترسيم  0202تم إلى موفى ديسمبر 

  مكونا. 7243عدد المكونين الذين لم يقوموا بإيداع ملفاتهم 

عدد المكوّنيز  

 المرسميز 

عدد المكوّنيز  المصادق 

 عليهم 

ونيز  المطالليز  عدد المك

 باستكمال ملفاتهم

عدد المكوّنيز  الذين لم 

 يقوموا بإيداع ملفاتهم

13322 5165 914 7243 
 

جميع المعطيات الخاصّة بها وتحيينها دوريّا عن بعد تهدف إلى إدراج  التكوين بهياكل خاصة بيانات قاعدة تركيز 4

 
ّ
 سجيل. عبر حسابات إلكترونيّة خصوصيّة بعد إجراء عمليّة الت

نطلق المركز في استغلال هذه الخدمة بعد وضعها على الخط والتّعريف بها إلى جانب مساندة الهياكل حيث ا

ن هذه الخدمة المركز من الحصول على قاعدة بيانات محيّنة لهياكل التّكوين  .التكوينية لاستغلالها
ّ
وتمك

 ز.المتعاملة معه في إطار أنشطة تكوينيّة مموّلة من طرف المرك

هيكل في حين بلغ عدد الهياكل التي أودعت  1922، 0202بلغ عدد هياكل المسجلة عن بعد إلى موفى ديسمبر 

 . هيكل منهم 1311هيكلا وتمت المصادقة على  1577ملفاتها 
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عدد الهياكل المسجلة عن 

 بعد

عدد الهياكل التي قامت 

 بإيداع ملفات الإثلات

عدد الهياكل المصادق 

 المعطيات عليها بقاعدة

عدد الهياكل المطاللة 

 باستكمال عمليّة التسجيل

1922 1577 1311 266 
 

في إطار آلية حقوق السحب تمكن الوحدات الجهوية من متابعة انجاز العمليات  إعلامية تطبيقة تركيز 1

 التكوينية وارسال نتائج المراقبة بصفة حينية.
 

  تعلق بضبط مجالات الم الماليّة ووزير التشغيل والتكوين المهني من وزيرةإعداد مشروع تنقيح القرار المشترك

استعمال التسبقة على الأداء على التكوين المهني ومقاييس ومقادير تمويل الأنشطة التكوينية الخاصة بها وضبط 

 :، وذلك بهدف المقادير القصوى لاستعمالات حقوق السحب بعنوان تمويل الأنشطة التكوينية الخاصة بها

 زيد إحكام طرق التصرف بآلية التسبقة على الأداء وآلية حقوق السحب،م •

 مواكبة متطلبات المؤسسات في مجال التكوين المستمر )التكوين عن بعد والإشهاد(، •

 تبسيط أنماط التكوين ومقاييس ومقادير التمويل، •

 مزيد تحفيز جودة التكوين، •
 

   توى جماعيحقوق السحب على مسإجراءات التصرف في آلية تحييز : 

آلية إجراءات التصرف في عملا على مزيد تبسيط الاجراءات وتحسين مردودية قام المركز بإعداد مشروع تحيين 

 حقوق السحب على مستوى جماعي جهوي وكذلك تحيين :

 كراس الشروط المعتمد لاختيار هياكل تكوينية لإنجاز برنامج تكويني جماعي، -

 دليل فتح وتقييم العروض، -

 اتفاقيات الشراكة )الوطنية والجهوية(،نماذج  -
 

 تركيز تطبيقة للتصرف في خدمة الإحاطة لفائدة المؤسسات تم:  رقمنة متابعة أنشطة الإحاطة بالمؤسسات.  
 

 رتركيزا علامة جودة في التكوين المستم: 

ين والشركاء النهوض بالتكوين المستمر لتحسين مردوديته لفائدة المؤسسات والشغالفي إطار تنفيذ مشروع 

تركيزا علامة ب(، قام المركز 20)مشروع عدد  في إطار خطة الإصلاح الشاملة لمنظومة التكوين المهنيالمندرج المهنيين 

 ، والتي تهدف لـ :"كفاءات" رجودة في التكوين المستم
 

 ضمان الجودة خلال كامل سيرورة التكوين للإستجابة للحاجيات الفعلية للمؤسسة، 

 المؤسسة ات التكوينية انسجاما مع استراتيجية ومشاريعإعداد المخطط، 

 تطوير ثقافة التكوين المستمر صلب المؤسسات، 

 ترشيد الموارد العمومية.  
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علامة الجودة في التكوين المستمر لكل مؤسسة تقوم بنشاط تكويني لفائدة أعوانها وتريد إثبات  تسندحيث 

 الخاصة والمؤسسات العمومية.المؤسسات ، وتشمل ين المستمراحترامها لمتطلبات مقاييس الجودة في التكو 

المتكون من فروع وهياكل ت يمكن تطبيق مرجعية الإشهاد على المؤسسة بأكملها )في حالة مجمع المؤسساهذا و 

 ا.تكوينية لامركزية( أو البعض من هياكله

 : 0202وفي هذا الاطار تم إلى موفى سنة 

شاركت في هذا  حيثتوسيع التجربة تم :  KAFAETودة في التكوين المستمر المرافقة في إرساء علامة الج -

( جهات قفصة وصفاقس والمهدية 20تنتمي إلى قطاعات اقتصادية متنوعة بست ) مؤسسة 11التمش ي 

( فقط في المرحلة التجريبية الأولى : وتمثلت هذه المؤسسات 20وسوسة وزغوان وتونس بعد أن كانت جهتين )

 في :

 L’Epi d’Or, Confiserie TRIKI « CTM », SOPAL, Comptoir HAMMAMI, ATB, MAHDCO, C2E TN, 

YAZAKI TUNISIE, Vita Lait, Ooredoo, Le Centre Hospitalier International de Tunis 

CARTHAGENE. 
 

 ،  KAFAETتحصلة على علامة الجودة في التكوين المستمرممؤسسات  20متابعة إنجاز التدقيق لفائدة  -

 :  وتمثلت هذه المؤسسات في

 Sartorius Stedim 

 AMI 

 Carthage Cément 

 Banque ZITOUNA 

 Nouvelle SOTIM 

 تركيزا منظومة جديدة للتكوين عن بعد " التكوين في المهن تطوير المحتويات الليداغوجية بنظام موكس،تلعا ل

 :"والإشهاد عبر الموكس

 : MOOCS)  واسعة النطاق على الإنترنت المفتوحةورات التكوينية يتمثل المشروع في تطوير مجموعة من الد

Massive Open Online Courses في مجال الألياف البصرية و اللحام الصحي والكهروضوئية وكذاك وظائف ، )

قة بالمسؤول عن التكوين في المؤسسات الاقتصادية، وذلك قصد إكساب الشغالين 
ّ
التكوين المستمر المتعل

الحياة ،وتتمّ مساندة المركز في  مدى أو التعلم تكميلي، الوظيفي، أو تغيير وظيفة أو تعلم تمكنهم التطويرمهارات 

 هذا المجال خبيرة و منسقة بيداغوجية.

تركيز وتجهيز استوديو ببيت المؤسسة ابن الرّامي لإنشاء محتويات رقمية تفاعلية يسعى المركز إلى وفي هذا الإطار 

 نين وتصوير وتسجيل الفيديوهات.لفائدة المتكوّ 

 ـتركيزا منظومة التكوين عن بعد وذلك ب: 

 ،إعداد دراسة حول جدوى تركيز منظومة التكوين عن بعد الخاصّة بالمؤسسة -

 ،خاصة بالمؤسسة (Moodle)إعداد منصة بيداغوجية  -

  ،لإيواء المنصّة البيداغوجية « Serveur »توفير خادم  -
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 في الأنقليزاية  مواصلة تعميم مركز الأشهادAPTIS : 

لإحداث مراكز اختبار من أجل الإشهاد في اللغة « British Council » في إطار اتفاقية التعاون مع مؤسسة 

الإنجليزية لفائدة الشغالين، تمّ الانتهاء من تركيز مركز اختبار بمقر الوحدة الجهوية للتكوين المستمر 

يز مركزي اختبار بمعهدي الترقية العليا للشغل بتونس وبصفاقس، استكمال ترك إلىبالقصرين، ويعمل المركز 

إقراح تجديد  عقد عرض الخدمات المتعلق بإنجاز الاختبارات لمدّة ثلاث سنوات وذلك حتى يتسنى   هذا وقد تمّ 

 بالنسبة لمراكزلك استهلاك جميع وصولات الامتحان للمركز الوطني تسويق هذا الإشهاد وإنجاز البرنامج وكذ

 الاختبار الثلاث، بعد تحديد سعر البيع للعموم.  

 امضاء اتفاقيات خصوصية جديدة في إطار الترقية المهنية : 

تمّ التنسيق مع المركز القطاعي للتكوين في الإكترونيك بالدندان لإعداد محتويات بيداغوجية لفائدة تكوين  -

 .الشركة التونسية للكهرباء والغاز أعوان

لتنظيم حلقات تكوينية عبر الدروس المسائية أو النهارية أو  خصوصية مع جامعة جندوبة إمضاء اتفاقيةتم  -

الغابات والفلاحة عن بعد أو باعتماد نمط مختلط. وقد تمّ الإعداد لتوفير اختصاص جديد في مجال "

للكفاءات  " للحصول على الإجازة بمعهد الغابات والمراعي بطبرقة وتنظيم دورات تكوينية رافعةالمستدامة

 .لفائدة أعوان جامعة جندوبة في اختصاصات مختلفة

إمضاء اتفاقية تعاون في ميدان التكوين الرافع للكفاءات مع المعهد العالي للدراسات التكنولوجية تم  -

 ية في مجالات مختلفة :لتنظيم حلقات تكوين بقليبية

 (Cisco Certified Network Associate « CCNA » niveau 1,2 et3, Automatisme Industrielle, 

Audit Interne des management de la QHSE …)  
 

تمّ إبرام اتفاقية خصوصية في مجال التكوين عن بعد مع المركز القطاعي للتكوين في البناء وتوابعه ابن  -

ة ومسير سيناء تهدف إلى تنظيم حلقات تكوينية في الاختصاصات التالية : تقني سامي في الأنظمة الذكيّ 

 .أشغال و تكييف الهواء

  افية حول افاق تطوير المنظومة الوطنية للتكوين المستمر إنجاز على اربع الدراسة ترتكز  :دراسة استشر

 مراحل اساسية، حيث تم في : 

: تشخيص واقع التكوين المستمر على المستوى الداخلي للمركز وكذلك المستوى الخارجي ليشمل  مرحلة أولى

التكوين المستمر وتوجهاته وسياساته والأطراف المتداخلة، على غرار بعض المؤسسات العمومية  جميع خدمات

المعنية، مع  والخاصة والهياكل العمومية والخاصة المتدخلة في مجال التكوين المستمر وكذلك الغرف الوطنية

اعدة بيانات المعهد الوطني الاعتماد على مجموعة من مصادر المعلومات المختلفة كقاعدة بيانات المركز وق

 للإحصاء وكذلك جملة من الاستبيانات الموجهة للمؤسسات ومكاتب التكوين والمتكونين والشغالين.

 : التحليل  المبدئي للمعطيات ،  مرحلة ثانية

 : التحليل المعمق للنتائج وتقديم التوصيات الأولية، مرحلة ثالثة

التوصيات النهائية من سياسات وتوجهات جديدة مقترحة، مع تقديم والتي تخص تقديم  أمّا المرحلة الرابعة

 خارطة الإنجاز وتحديد الوسائل والموارد الضرورية لذلك، فهي بصدد المصادقة.
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 2023يزاانية لسنة المتنفيذ  .2
 

  بدون 0202تكوين المستمر والترقية المهنية لسنة المركز الوطني للالمرصودة لفائدة  الاعتماداتبلغت ،

ألف دينار تم رصدها لتنفيذ مشاريع خطة إصلاح  130 منها) ألف دينار 21711 إعتبار التسبقة على الأداء،

 .منظومة التكوين المهني
 

  ا قدره  0202بعنوان سنة  المفتوحة الاعتماداتبلغت
ً
 : منها ألف دينار 21991مبلغ

 

 ، ألف دينار 14991:  العامة للميزانيّةعلى حساب الموارد فتوحة ماعتمادات  -

 ، دينار آلاف 7000:  صندوق النهوض بالتكوين والتدريب المهنيعلى حساب فتوحة ماعتمادات  -
 

  ا قدره المتوفرة  الاعتماداتبلغت
ً
 .ألف دينار 30832مبلغ

 

 : النفقاتتحليل 
 

ا قدره  0202سنة لالمرسمة لنفقات التأجير  الاعتمادات بلغت : فقات التأجيزرن -
ً
وتم  ،دينار ألف 12489مبلغ

وبلغت هذا  ألف دينار 12980وبلغت الاعتمادات المفتوحة ألف دينار.  491رصد اعتمادات تكميلية قدرها 

  .ألف دينار 12189 مبلغا قدره 0202نفقات التأجير إلى موفى سنة 
 

ا قدره  0202سنة ل التسييرلنفقات  رسمةالم الاعتمادات بلغت : ات التسييزرنفق -
ً
وبلغت ، دينارألف  1881مبلغ

 :ألف دينار منها  4321الاعتمادات المفتوحة 

  : ألف دينار، 1321نفقات المعدات والوسائل 

  : ألف دينار. 3000نفقات الترقية المهنية 

 

علما وأن الاعتمادات المتوفرة  ألف دينار 1249في حين بلغت الدفوعات  ألف دينار 1110وبلغت التعهدات 

 ألف دينار. 8141قدرت بـ

 

ا قدره  0202سنة ل التدخلاتلنفقات  رسمةالم الاعتمادات بلغت :التدخلات نفقات  -
ً
 .دينارألف  7371مبلغ

 ألف دينار منها : 4190 مبلغ قدره 0202بعنوان سنة المفتوحة  الاعتماداتوبلغت 

  ألف دينار، 200: نفقات التدخلات لفائدة وداديّة أعوان المركز 

 ألف دينار لبرنامج حقوق السحب  4222ألف دينار )منه  4490 : نفقات البرامج والمشاريع

 اريع(،شللم 402و

علما وأن الاعتمادات المتوفرة  ،ألف دينار 4718في حين بلغت الدفوعات  ألف دينار 1871بلغت التعهدات و 

 ألف دينار. 9492قدرت بـ

 



 

 

  2023تنفيذ الميزاانية لسنة 

 التوزيع حسب طليعة النفقة 

دينار بحساب الألف  

 الهلات الاعتمادات المتوفرة  التعهدات الدفوعات

الموارد الذاتية  

بعنوا  سنة 

2023 

بقايا الموارد 

الذاتية بعنوا  

 السنوات الفارطة

عتمادات الا بقايا 

بعنوا  السنوات 

 الفارطة

الاعتمادات 

 المفتوحة

القروض 

الخارجية 

 الموظفة

صناديق 

 الخزينة

 الموارد العامة للميزاانية

حسب منظومة أدب()  

الميزاانية 

المرسمة 

لسنة 

2023 

 الليانات

 
 9 (4+0+0+7+8)  8 7 1 5 4 (1+0+2)  3 2 1 

12188 12189 12794 - - - 181-  نفقات التأجيزر 12489 12980 - - 12980 

 نفقات التسييزر 1881 1321 3000 - 4321 132 2374 1218 - 8141 1110 1249

 نفقات المعدات والوسائل 1080 1201 - - 1321 - 202 000 - 0240 0242 1744

 نفقات الترقية المهنية 2022 - 2222 - 3000 020 0211 002 - 0107 4012 4020

 نفقات التدخلات 7371 190 4000 - 4190 4103 1 294 - 9492 1871 4718

448 448 499 - 294 1 - 200 - - 200 341 
نفقات التدخلات لفائدة 

 لمركزودادية اأعوا  

 البرامج والمشاريع 7030 490 4000 - 4490 4103 0 - - 8993 1428 4311

 الاستثمارات الملاشرة 7030 490 4000 - 4490 4103 0 - - 8993 1428 4311

 حقوق السحب 4022 - 4222 - 4000 0200 2 - - 0200 0010 4200

 المشاريع 0022 402 - - 490 0144 2 - - 0024 012 040

 التمويل العمومي - - - - - - 0 - - - - -

 المجموع 21711 14991 7000 - 21991 4949 2379 1112 - 30832 21114 23191

 

 



 

 

ـــــــــــــــــاني : تقديم تنفيذ البرنامج عدد 
ّ
 3المحور الث

 "تطوير التكوين المستمر والترقية المهنية"
 

 

 تقديم نتائج الأداء وتحليلها :. 1

 

  : تطوير التكوين المستمر والترقية المهنية : 3.1الهدف 
 

 : ساته للمؤسّ في إطار التكوين الموجّ  اتالمؤشر ة بالإنجازات الخاصّ 
 

 : ساتعدد المؤسّ  : 1.3.1عدد المؤشر 

 

 مؤشرات قيس الأداء
 وحدة 

 المؤشر

2021 2022 2023 

 % الإنجازات الأهداف % الانجازات الأهداف الانجازات

 ت المنتفعة بآليات التكوين المستمرعدد المؤسسا

 مؤسسة

1110 1220 1911 37 1700 1011 18 

 11 200 2222 12 270 0002 222 حقوق السحب

 07 000 0422 07 1042 0222 1177 التسبقة على الأداء

 

 : عدد المشاركات 2.3.1عدد المؤشر 

 

 مؤشرات قيس الأداء
 وحدة 

 المؤشر

2021 2022 2023 

 % الإنجازات الأهداف % الانجازات الأهداف تالانجازا

شاركات أعوا  المؤسسات الاقتصادية في معدد 

 عمليات التكوين المستمر

 شاركةم

47142 201000 14472 7 220000 11182 7 

 42 10180 42222 41 14470 20222 12200 حقوق السحب

 - - 182222 - - 172222 24482 *التسبقة على الأداء

 معالجة مؤشر عدد المشاركات على منظومة مالك بصدد* 
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 تحليل الفوارق ونسب الإنجاز

 )الفردي والجماعي( : آلية حقوق السحب

 عدد المؤسسات

2022 2023 

 % الانجازات التعهدات الأهداف % الانجازات التعهدات الأهداف

2920 392 372 13 2222 420 200 11 

 عدد المشاركات

2022 2023 

هدافالأ   % الانجازات التعهدات الأهداف % الانجازات التعهدات 

35000 26207 14472 41 42222 22228 10180 42 
 

التعهدات مقررات التمويل المصادق عليها من قبل المركز لفائدة المؤسسات قصد انجاز عملياتها تمثل 

سنتي آلية حقوق السحب خلال إطار  المؤسسات لعملياتها التكوينية في في حين تبقى نسب إنجاز التكوينية.

نجاز على العمليات التكوينية في اطار حقوق الا  اقتصرمتواضعة مقارنة بالأهداف حيث  0202و 0200

 السحب الفردي فقط، ويعود ذلك إلى :

 أغلبيةل يلعدم تسج في اطار السحب الجماعي نظرا 0202و 2022سنوات امضاء اتفاقيات بعنوان  عدم -

الشركاء المهنين بالسجل الوطني للمؤسسات علما أن المحكمة الإدارية قد بتت في هذه المسألة )رأي المحكمة 

 .( حيث أكدت ضرورة تسجيل هؤلاء بالسجل الوطني للمؤسسات0200سبتمبر  00الإدارية بتاريخ 
 

 
ّ
 : سلقة على الأداءآلية الت

 حدد آخر أجل لإيداع الكشوفاتق السحب نظرا لأنه تكتس ي هذه الآلية صبغة خصوصية مقارنة بآلية حقو 

على أكثر من ، وبالتالي تمتد معالجتها من قبل المركز جانفي من السنة الموالية 31يوم  البيداغوجية والمالية

 .في انتظار اتمام دراسة الكشوفات البيداغوجية والماليةأولية  تبقى نسب الإنجازلذلك  سنة.

 0210و 0218مواصلة دراسة الكشوفات البيداغوجية والمالية بعنوان سنوات 0204مارس  21إلى غاية تم 

  كما هو مبين بالجدول التالي :ذلك  ،0202و 0200و 0201و 0202و

 السنة

عدد 

المؤسسات 

 المنخرطة 

مللغ التسلقة 

الجملي 

للمؤسسات 

 المنخرطة )أد(

عدد 

المؤسسات 

التي أودعت 

 كشف

المللغ 

الجملي 

المصادق 

 أد(عليه )

عدد 

المؤسسات 

التي تم تلليغها 

 مقرراتب

عدد المشاركات 

بالتكوين 

 المستمر

عدد 

المتربصيز  

بالتكوين 

 الأساس ي

عدد 

العمليات 

التكوينية 

 المنجزة

2018 2062 76397 1719 35294 1719 136874 41232 25663 

2019 2149 81790 1494 31683 1494 115308 38064 26012 

2020 2158 89762 1536 00222 1020 69724 08100 18220 

2021 2181 86043 1007 00020 1084 60852 00024 01181 

 18000 00722 بصدد المعالجة 1042 18280 1042 89175 2212 2022

 2201 0224 بصدد المعالجة 000 0700 1000 04007 0000 2023
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مقارنة بالسنوات السابقة، حيث بلغ  0202اعا سنة المنخرطة في نظام التسبقة على الأداء ارتف شهد عدد المؤسسات

 0200، 0218مقارنة بسنة  0202مؤسسة سنة  0000عدد المؤسسات المنخرطة في نظام التسبقة على الأداء 

 مؤسسة.

ألف دينار حيث شهدت هذه المبالغ  04007بـ 0202كما قدر مبلغ التسبقة الجملي للمؤسسات المنخرطة لسنة 

 .0202إلى سنة  0218من سنة إرتفاعا متواصلا 

 1008بلغ  0200إلى سنة  0218غير أن معدل المؤسسات التي أودعت كشوفاتها البيداغوجية والمالية من سنة 

ألف دينار. حيث بلغ معدل العمليات التكوينية المنجزة بين  08104مؤسسة مقابل مبلغ جملي مصادق عليه حوالي 

 عملية تكوينية. 01821، 0200 إلى سنة 0218الفترة الممتدة من سنة 

 .0200وسنة  0218متربص بين سنة  20001هذا وبلغ معدل عدد المتربصين بالتكوين الأساس ي لدى المؤسسات 

تبعا لخطة عمل المركز شهد نسق معالجة دراسة الكشوفات البيداغوجية والمالية في إطار آلية التسبقة على الأداء و 

مقرر تمويل لفائدة المؤسسات وبذلك أصبح العدد  0220المصادقة على  0202نة كما تم خلال سملحوظا. ارتفاعا 

 كما هو مبين بالجدول التالي : 0202ديسمبر  21إلى غاية مقرر  0221الجملي للمقررات المصادق عليها من قبل المركز 
 

 السنة
 المقررات المصادق عليهاعدد 

2020 2021 2022 2023  

2019 14 921 440 71 

2020 1 491 731 297 

2021 - 8 999 148 

2022 - - 38 1333 

2023 - - - 12 

 2301 2212 1424 10 المجموع

 1001  المجموع العام

 الاعتراضات والمطالب التصحيحية:

 المطالب التصحيحية

 السنة
عدد المطالب 

 التصحيحية

عدد المطالب التصحيحية 

 التي تمت معالجتها

عدد المقررات 

 ة الصادرةالتصحيحي

عدد المطالب التصحيحية 

 في طور الدراسة

2018 260 251 244 9 

2019 294 255 233 39 

2020 263 237 224 26 

2021 167 139 127 28 

2022 95 79 76 16 

2023 12 8 8 4 
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مطلب  216، 0202إلى سنة  0218بلغ معدل المطالب التصحيحية الواردة للمركز خلال الفترة الممتدة من سنة 

في حين بلغ معدل المقررات  مطلب 192وبلغ معدل المطالب التصحيحية التي تمت معالجتها خلال نفس الفترة 

 مطلب. 181التصحيحية الصادرة 

  الاعتراضات

 عدد الاعتراضات السنة
عدد الاعتراضات التي تم عرضها 

 على أنظار اللجنة الوطنية

الاعتراضات في انتظار العرض 

 جنة الوطنيةعلى أنظار الل

2018 19 17 2 

2019 23 9 14 

2020 24 18 6 

2021 26 19 7 

2022 5 1 4 
 

وبلغ معدل  ضإعترا 19، 2022إلى سنة  0218الواردة للمركز خلال الفترة الممتدة من سنة الاعتراضات بلغ معدل 

ي حين بلغ معدل الاعتراضات التي لم ف اعتراضات 13الاعتراضات التي تم عرضها على اللجنة الوطنية خلال نفس الفترة 

 اعتراضات. 7يتم بعد عرضها على اللجنة 

مع العلم أن لمعالجة هذه الاعتراضات والمطالب التصحيحية انعكاس مباشر على المعطيات المتعلقة بآلية التسبقة 

ية للبتّ في الاعتراضات وتم التنسيق مع سلطة الاشراف وبرمجة رزنامة لجان وطن .على الأداء والمشار إليها أعلاه

 .0204المشار إليها أعلاه قبل موفى جوان 
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   في إطار التكوين المستمر الموجه للأفرادالإنجازات الخاصة بالمؤشر  .2
 

 عدد المرسميز :  3.3.1عدد المؤشر 
 

 المؤشر

 وحدة

 المؤشر

نسلة  إنجازات تقديرات إنجازات إنجازات

 الإنجاز

% 
2021 2022 2023 2023 

 89 10703 12000 12117 9903 ممرسّ  عدد المرسميز 

 

 تحليل الفوارق ونسب الإنجاز
 

مرسّما بالتكوين المفض ي إلى شهائد  12274منهم  0202ديسمبر موفى شهر  إلىمرسّما  12722بلغ عدد المرسّمين 

 مرسّما بالتكوين الرافع للكفاءات.  000معترف بها و

 كما يلي : التكوين وحسب الشريكحسب نمط  ويتوزع عدد المرسمين
 

 نمط التكوين
 المجموع

دروس 

 مسائية
% 

تكوين عن 

 بعد
% 

تكوين 

  إشهادي
% 

تكوين رافع 

 للكفاءات
% 

 الشريك

 2 10 122 1982 122 0072 2 0 7001 التعليم العالي

 10 012 84 3092 77 0802 7 040 3702 التكوين المهني

 1 129  10074 92 9823 2 211 10703 المجموع العام
 

 ويعود ذلك إلى : %8نسبة تطور تقدر بـ 0202إلى سنة  0201الفترة الممتدة من سنة شهد عدد المرسمين خلال 

 منها  0202 ديسمبر 21اتفاقية إلى غاية  047العدد الجملي للاتفاقيات بلغ  : توسيع نطاق الاتفاقيات المبرمة

 . مع مؤسسات التعليم العالي 101تكوين المهني ومبرمة مع مراكز ال 100

مع مراكز التكوين  80مع مؤسسات التعليم العالي و 80)منها  171 الغيزر مفعلة تالاتفاقيافي حين بلغ عدد 

   إعادة تفعيل الاتفاقيات في مجال التكوين الرافع للكفاءات مع مؤسسات التعليم العاليالمهني( حيث لم يتم 

  ن المهني ومع المعهد العالي لعلوم وتقنيات المياه بقابس لعدم توفر العدد الأدنى للمرسمين،ومراكز التكوي

 : إضافة إلى

 تدني مستوى التأجير الخاص بأساتذة التعليم العالي وضعف الميزانية المخصصة لفتح الأقسام،  -

قطاعية للدراسات عن طريق اللجنة البمؤسسات التعليم العالي انتظار تأهيل البرامج العلمية   -

بعد صدور توضيح من وزارة التعليم العالي والبحث العلمي، كالمعهد العالي للدراسات  التكنولوجية

 ،التكنولوجية بباجة والمعهد العالي للدراسات التكنولوجية بقصر هلال

 مراحل تكوين مستمر عبر الدروس المسائية، نحوتراجع توجه المؤسسات  -

 الجامعي بالمعاهد العليا للدراسات التكنولوجية  بالتزامن مع العودة الجامعية إجبارية انطلاق التكوين -

 )دورة سبتمبر(.
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  0202خلال سنة حيث تم  قسما 212 العدد الجملي للأقسام المفتوحةبلغ  : ةالأقسام المفتوحتزايد عدد 

 .لتكوين المهنيبمراكز اقسما  20التعليم العالي و بمؤسساتقسما  04منهم قسما جديدا ) 122فتح 

 

 بمراكز التكوين المهني ومؤسسات التعليم العالي بلغ العدد الجملي للاختصاصات:  تنويع عروض التكوين 

 مع مراكز التكوين المهني.اختصاص  40و مع مؤسسات التعليم العالياختصاص  08اختصاصا منهم  122

 اختصاص بالتكوين الرافع للكفاءات.  12اختصاص و  02كما بلغ عدد الاختصاصات في التكوين الاشهادي 

 

عدد الجملي ال

 ختصاصاتلا ل

 هنيالمتكوين المع مراكز  عاليالتعليم المع مؤسسات 

تكوين مفض ي إلى 

 شهادة معترف بها

تكوين رافع 

 للكفاءات

تكوين مفض ي إلى 

 شهادة معترف بها

تكوين رافع 

 للكفاءات

103 
07 1 22 10 

18 41 
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 التوجهات المستقللية لتحسيز  الأداء. 2
المركز الوطني للتكوين المستمر والترقية المهنية  عملسيسعيا إلى مزيد تحسين الأداء وتحقيق الأهداف الكمية 

 تحقيق الأهداف النوعية والمتمثلة في :إلى الفترة المقبلة خلال 
 

م للتكوين المستمر  -
ّ
 : المؤسساتلفائدة مراجعة الإطار التشريعي المنظ

 مزيد تبسيط آليات تمويل التكوين المستمر وخاصة آلية التسبقة على الأداء التي تمثل آلية جبائية، 

  تحيين دليل اجراءات آلية التسبقة على الأداء وذلك للأخذ بعين الاعتبار دخول منظومة مالك حيز

 الاستغلال،

  في اتجاه المقادير القصوى للتمويل حول ضبط مجالات استعمال الآليات و تنقيح القرار المشترك

 مراجعة الأنماط التكوينية وتبسيطها، ودعم جودة التكوين المستمر.
 

وضلط طرق وآليات قيس المؤشرات الخاصة بتقييم وقيس أثر  ديناميكيةدائمة و تركيزا منظومة تقييم  -

 ،التكوين المستمر على المؤسسات المشاركة

 :العمل على تحييز  وتوسيع منصة مالك  -

  إضافة محور إصدار مقرّرات التّمويل حسب تقنيةQR Code، 

 تحيين جدول الإحتساب وأنماط التّكوين، 

 تحيين محور المسؤول عن التكوين والمركز المندمج، 

 تطوير وحدة التقارير وتحديث وحدة لوحة القيادة، 

 تطوير محور حقوق الإستعمال، 

 دمج قواعد البيانات للمكوّنين وهياكل التّكوين، 

 تحديث محور إعتراضات  المؤسّسات، 

  التأكيد والمصادقة على إنجاز العمليّات التّكوينيّة من طرف المكوّنين وهياكل التّكوينإضافة محور، 

  سجيل لفائدة
ّ
 ،المتربصين على مستوى التّكوين الأساس يإضافة محور الت

 إضافة محور أرشفة الكشوفات البيداغوجية والماليّة، 

  الإخطارات والتّنبيهاتتحديث عمليّة، 

 تحيين وتحديث محور إعادة توزيع الكشوفات البيداغوجيّة والماليّة بين الهياكل الجهويّة، 

 سخة الجوالة لمنصة مالك
ّ
 ،تحديث الن

 سبقة على الأداء وحقوق السّحب
ّ
 ،دمج محوري الت

 ... ،تطوير محرّك بحث داخل المنصّة )محور، مكوّن 
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 المكونيز ، تطوير خدمة مالك الخاصة ب -

 ،تطوير خدمة مالك الخاصة بهياكل التكوين -

 : على ربط منظومة مالك بمختلف المنظومات الوطنية ذات العلاقة العمل -

علاوة على ربط قواعد البيانات بالمركز والخاصة بالمؤسسات وهياكل التكوين والمكونين، سيتم العمل على ربط 

 قاعدة بيانات المركز بالقواعد التالية :
 

 اعدة بيانات وزارة التشغيل والتكوين المهني بما في ذلك برنامج قSIGAF، 

  قاعدة بيانات الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي والصندوق الوطني للتقاعد والحيطة

الاجتماعية : قصد التمكن من التثبت من إنتماء المنتفعين بالتكوين للمؤسسات المعنية بالتمويل 

 لمكونين وانتمائهم إلى القطاع العام أو الخاص،وكذلك التثبت في وضعية ا

 : المنظومة الإعلامية لوزارة المالية قصد 

تمكين مصالح المركز من تحديد المؤسسات المنخرطة في آلية التسبقة على الأداء ومبلغ  -

التسبقة على الأداء الخاص بها في بداية كل سنة. لتلافي الصعوبات المعترضة من قبل 

ند دراسة التصاريح والوصولات الجبائية لتحديد مبالغ التسبقة أعوان المركز ع

 الخاصة بالمؤسسات نظرا لعدم الاختصاص.

تمكين مصالح المالية من الولوج إلى مختلف قاعدات البيانات المذكورة للتعرف على  -

المبالغ النهائية لمستحقات المؤسسات بعنوان طرح التسبقة على الأداء على التكوين المهني 

صفة حينية، وكذلك تحديد الأنشطة التكوينية المنجزة من طرف الهياكل التكوينية ب

 والمكونين والمبالغ المدفوعة لفائدتهم. بما يساهم في التصدي للتهرب الضريبي.

  السجل الوطني للمؤسسات : تهم هياكل التكوين والمؤسسات المستفيدة بآليات التمويل لتفادي

ومة الداخلية وما قد ينجر عنه من أخطاء وقصد تحيين المعطيات إحداث المؤسسات على المنظ

 الخاصة بها حينيا،
 

 ،تركيزا مرحلة تكوين إشهادية لفائدة المكونيز  بالتكوين المستمر -
 

في إطار برنامج دعم  تركيزا مرحلة تكوين إشهادية لفائدة المسؤوليز  على التكوين المستمر بالمؤسسات -

 ،((PAFIPالتكوين والإدماج المهني
 

ارساء علامة الجودة "كفاءات"في التكوين المستمر لدى المؤسسات الاقتصادية ومؤسسات التكوين المهني  -

ينتظر أن يعلن عن انطلاق مرحلة تعميم إرساء علامة الجودة "كفاءات" بالنسبة للمؤسسات في  :  الخاصة



18 

 

ركز الوطني للتكوين المستمر وعشرين متدخلا من الممؤسسة  30 بمشاركة 0204النصف الثاني من سنة 

على أن يساهم المتدخلون الخواص في هذا المجهود  0200نهاية سنة مؤسسة  10والترقية المهنية، ثم بمشاركة 

 وفقا لمقاييس اختيار ولصيغ انجاز تضبط في الإبان،
 

لتكوين بالمؤسسة )إشهاد مسؤولي ا مهننة المتدخليز  في مجال التكوين المستمر والتصرف في الموارد البشرية -

 ومكوّني المؤسسة ومستشاري التكوين(،
 

 ،تكوين المتدخليز  في مجال التكوين المستمر والتصرف في الموارد البشرية -
 

تطبيقة للتصرف في خدمة الإحاطة لفائدة المؤسسات  استغلال : رقمنة متابعة أنشطة الإحاطة بالمؤسسات -

 ،وربطها بمنظومة مالك
 

يهدف هذا المشروع الى  : ر ونشر نمط التكوين المستمر عن بعد لفائدة المؤسساتانجاز دراسة حول تطوي -

تطوير نمط التكوين المستمر الرقمي للرفع من مستوى الكفاءات بالمؤسسات الإقتصادية، بما في ذلك من ضمان 

 واصل الحديثة.لمرونة التكوين واستقلالية الإستغلال والتوقيت، مع ضمان للنتائج ومسايرة لتكنولوجيات الت
 

يتمثل : "تركيزا منهجية علمية في تقييم أثر التكوين بالمركز "العائد على الاستثمار في تكوين الموارد البشرية  -

المشروع في وضع منهجية لقياس نتائج الأنشطة التكوينية وتبرير الاستمرار فيها وتوجيه المخطط التكويني نحو 

  تكوينالأخذ بمفهوم ال
ً
 للاختيار والمفاضلة بين البرامج التكوينية المختلفة وتقديرها مسبقا

ً
 .لتصبح أساسا

 من  كوينفإن الت بذلكو 
ً
 في ” الاستثمار“يعتبر نوعا

ً
 مهما

ً
ينبغي أن يتحقق به عائد يمكن قياسه، ويكون عنصرا

 .كوينيةتحديد حجم ومدى الإنفاق على العملية الت
 

م للتكوين الم -
ّ
 : لفائدة الأفرادستمر مراجعة الإطار التشريعي المنظ

على أن المحدث للمركز ولمعاهد الترقية العليا للشغل  1002لسنة  10القانون عدد من  الثالثنص الفصل 

مهام المركز تتمثل في : تنفيذ البرامج وعمليات التكوين المستمر والرسكلة المهنية التي تكلفه بإنجازها سلطة 

تمكيز  العامليز  من الارتقاء مهنيا أو من متابعة ية بهدف الإشراف وذلك خاصة بتنظيم عمليات تكوين

 .دراسات عليا أو من التحصل على شهادة تكوينية معترف بها

مراحل تكوين مستمر لفائدة الشغالين غير الحاصلين على  0228ووفرت معاهد الترقية إلى غاية سنة 

يتم كالحاصلين على شهادة البكالوريا. علما أنه البكالوريا لإعدادهم لمناظرات الالتحاق بالتعليم العالي وذلك 

المناظرات طبقا لقرار وزير التعليم العالي المتعلق بضبط مقاييس واختبارات انتقاء المترشحين هذه تنظيم 

أوت  12والتصرف بتاريخ  والاقتصادللترسيم بالمعاهد العليا للدراسات التكنولوجية في مادتي التكنولوجيا 

1000. 
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 والمتعلق بالتعليم العالي الذي نص في فصله السادس على : " 0228لسنة  10نذ صدور القانون عدد إلا أنه م

"، خوّل الالتحاق بالتعليم العالي للمتحصلين على شهادة البكالوريا أو على شهادة أجنبية معترف بمعادلتها لهاي

دأ التعلم مدى الحياة والتي تستجيب إلى تم إيقاف العمل بالمرحلة التكوينية الوحيدة المتوفرة التي تكرس مب

 مقتضيات القانون المحدث للمركز ولمعاهد الترقية.

وهو ما أدى إلى اقتصار نشاط التكوين المستمر الموجه للأفراد "الترقية المهنية" التي تشرف عليه معاهد 

ومراكز التكوين المهني قصد  الترقية العليا للشغل على اتفاقيات التعاون المبرمة مع مؤسسات التعليم العالي

توفير شهادات معترف بها لفائدة الشغالين. وعرف هذا النشاط نسقا تصاعديا. إلا أن الاقتصار على هذا 

 النمط من التكوين جعل معاهد الترقية العليا للشغل رهينة إرادة مديري المؤسسات المتعاقد معها،

المؤسسة الوحيدة على الصعيد الوطني التي تعنى بتكريس مبدأ وبالنظر إلى أن معاهد الترقية العليا للشغل هي 

التعلم مدى الحياة باستهداف الشغالين بمختلف شرائحهم، فمن الضروري أن تلعب هذه المعاهد دورها على 

أكمل وجه بإعادة إعطاءها دورها البيداغوجي من خلال إعادة تركيز مراحل تكوينية تفض ي إلى شهائد معترف 

ن ترقية مهنية ومن مواصلة مراحل تكوينية عليا لفائدة الشغالين غير حاملين لشهادات وفقا بها تمكن م

 للأحكام المنصوص عليها بالنصوص المنظمة لمناظرات الالتحاق بالمعاهد العليا للدراسات التكنولوجية.
 

 ،المركز الوطني صدار أمر للترفيع في معاليم الترسيم بمختلف مراحل التكوين التي ينظمهاالإعداد لإ  -

 ،لفائدة المؤسسات والأفراد MOOCS  عداد وتطوير برامج تكوينية عبر تقنية الإ -

 ،" British Councilإرساء الإشهاد في اللغة الإنجليزاية بالتعاو  مع مؤسسة " -

 "،Microsoftإرساء الإشهاد في تكنولوجيات " -

 استهداف التكوين المستمر في بعض البرامج الوطنية، -

 نصوص قانونية لإحداث معاهد ترقية عليا للشغل جديدة،إصدار  -

 0204مؤسسة بين سنتي  10استهداف حوالي  السعي إلى: تطوير العلاقات مع المؤسسات الاقتصادية العمل على  -

 ( عبر0200و 0204منظمات مهنية خلال سنتي  2و كذلك المنظمات المهنية على المستوى الوطني والجهوي ) 0200و

المحافظة على مواطن الرفع من الكفاءة لأجل  ل تكوين مستمر لفائدة العاملين بها بهدف الترقية المهنية وتوفير مراح

  .الشغل

 حوكمة نشاط المركز :  -

 ارساء نظام المحاسبة التحليلية، -

وتعزيز نواة المكونين الداخليين بالمركز حتى يتسنى الاستفادة من الخبرة المهنية لبعض الاطارات  تطوير -

 ،ي عدة مجالات تدخل المركز أو التسيير والتصرف وذلك عبر تكوين وتنظيم ورشات عملف

 ،بناء مركب التكوين المستمر والترقية المهنية ببنزرت -

 ،بناء وتهيئة مركب التكوين المستمر والترقية المهنية بتونس -

 بسيدي بوزيد.بناء مركب التكوين المستمر والترقية المهنية  -


